
Aviso de Privacidad

Responsable de los Datos Personales
Los datos personales de particulares en posesión de URWEST® en www.urwest.com son datos personales 
de contacto, no sensibles, proporcionados voluntariamente por los mismos particulares, por medios 
electrónicos, para solicitar información respecto a los servicios que URWEST®  ofrece, contratar los servicios, 
o bien para mantener la comunicación necesaria con URWEST®  a fin de brindar los servicios que solicitan. 
Por lo anterior y en cumplimiento a lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares (en lo sucesivo LFPDPPP), se le informa que karla mercedes sanchez 
gonzalez, con domicilio fiscal en retorno cincuenta y tres colonia avante delegación coyoacán en la ciudad 
de méxico con código postal cero cuatro cuatro seis cero, en la ciudad de México, es responsable del 
tratamiento de los datos personales que los particulares nos proporcionen, del uso que les dé y de su 
protección cuando sean recabados a través de medios impresos, electrónicos, vía telefónica, audiovisual o 
cualquier otro medio permitido por la normativa aplicable. La confidencialidad de dichos datos es primordial 
para URWEST®, por lo tanto mantendremos una protección adecuada, de conformidad con los principios y 
obligaciones previstos por la LFPDPPP a efecto de mantener la seguridad, integridad y privacidad de la 
información de los usuarios compilada en el sitio web  www.urwest.com y/o en otros medios electrónicos 
previstos para mantener la comunicación necesaria indispensable para el otorgamiento de los servicios.

Finalidades del Tratamiento de los Datos Personales
Los datos personales que se requieren para conocer el perfil académico y profesional del particular, y con 
ello brindar el servicio solicitado, son: nombre y algún apellido, correo electrónico, teléfono de contacto, 
profesión, universidad cursada, área laboral en la cual presta sus servicios profesionales, escuelas de 
negocio de interés para realizar estudios académicos de posgrado y nombre del particular quien refiere 
nuestros servicios. 
Los datos personales que proporcionan los particulares se utilizan para las siguientes finalidades que son 
necesarias para que en URWEST®  podamos brindar el servicio que los particulares nos solicitan: conocer el 
perfil académico y profesional de los particulares para que podamos otorgar los servicios de enseñanza en 
materia de preparación para examenes estandarizados adaptativos en idioma inglés que por lo general 
diversas escuelas para estudios de posgrado utilizan como uno de varios criterios que tienen en el proceso 
de selección de alumnos para programas de posgrado; y como apoyo a los servicios educativos, en el sitio 
web  de www.urwest.com existe una plataforma de aprendizaje en línea en donde se da de alta a los 
particulares quienes han acordado solicitar nuestros servicios; el alta se realiza mediante la creación de un 
identificador y una contraseña, exclusivos de cada particular, y ahí se encuentran registrados con el correo 
electrónico que el particular nos proporcionó al contactarnos, y solo se registra el primer nombre y la inicial 
del apellido proporcionado. De igual forma los datos se utilizan para poder otorgar el servicio de consultoría 
en el proceso de admisiones para programas de posgrado. Adicionalmente, como complemento, para 
brindar un servicio agregado, los datos personales podrán utilizarse para enviar por medios electrónicos 
información relevante respecto a nuevos programas de estudio de preparación para examenes 
estandarizados adaptativos en idioma inglés. El tratamiento de los datos personales estará sujeto a que el 
particular proporcione su consentimiento ya sea de manera expresa manifestando su voluntad de manera 
verbal, por medios electrónicos, ópticos, por cualquier otra tecnología o por signos inequívocos, o bien de 
manera tácita, y para efectos del presente aviso de privacidad, se entenderá como consentimiento tácito 
cuando habie ́ndose puesto a su disposicio ́n el aviso de privacidad, no manifieste su oposicio ́n. 

Opciones y medios para limitar el uso o divulgación de los Datos Personales
URWEST® en www.urwest.com protege la seguridad de los datos personales que el particular le está 
entregando, ya que la información personal se localiza en medios electrónicos con acceso limitado por lo 
que se encuentra resguardada por mecanismos digitales de seguridad. Adicionalmente la información 
proporcionada por el particular es considera de carácter confidencial, utilizada bajo plena privacidad y no se 
comparte con terceros. La única opción en que los datos se compartan con terceros es cuando para fines 
de brindar mayor asesoría al particular, se le contacta con algún otro particular quien ya realizó estudios de 
posgrado en alguna universidad de interés y puede apoyarle para compartir su experiencia en el programa 
académico. Los datos que se comparten son los datos generales de contacto y perfil profesional como 
profesión así como las escuelas de interés.



Transferencia de Datos Personales
URWEST®  únicamente podrá transferir sus datos personales de contacto, que en ningún caso se trata de 
datos personales sensibles, cuando el particular otorgue su consentimiento por los medios electrónicos 
contemplados por la ley, a terceros mexicanos o extranjeros que le pruedan brindar servicios de orientación 
necesarios para los fines que al particular le interesen. La interacción que tenga el particular con dichos 
terceros, a partir de la fecha de contacto, quedará a discreción del particular.

Derechos ARCO
Los titulares de los datos personales en posesión de URWEST®  en cualquier momento, podrán ejercer el 
derecho a rectificar, cancelar u oponerse a los datos personales que proporcionó y a los detalles del 
tratamiento de los mismos. A los derechos descritos con anterioridad, se le denomina Derechos ARCO. Para 
ello el particular deberá presentar una solicitud mediante un escrito libre dirigido a URWEST®  al correo 
electrónico info@urwest.com
El escrito libre deberá contener al menos la siguiente información:

• Nombre del titular, domicilio, teléfono y correo electrónico;
• Copia de la identificación del titular, que acredite debidamente su identifdad, y expedida por alguna 

autoridad Federal del Estado Mexicano;
• Descripción el objeto del escrito, con una narrativa clara y precisa del tratamiento que quiere dar a 

sus datos.
• Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de sus datos personales, por 

ejemplo, en que fecha aproximada contactó a URWEST® y brindó sus datos personales. URWEST®  
notificará al titular, en un plazo máximo de veinte días hábiles, contados desde la fecha en que se 
recibió la solicitud del particular, la resolución adoptada, a efecto de que, si resulta procedente, se 
haga efectiva la misma dentro de los quince días siguientes a la fecha en que se comunica la 
respuesta. 

Cambios al Aviso de Privacidad
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevas 
disposiciones legales o por otras causas. Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios 
que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a trave ́s del portal www.urwest.com en donde se indicará 
la fecha de última actualización.

Fecha de última actualización: Diciembre 22 del 2021.


